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Άδειεσ Χριςθσ
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[και αντικατάσταση λογότυπου άδειας όπου αυτό ζχει μπει (σελ. 1, σελ. 2 και τελευταία)]

• Εξαιρείται από τθν ωσ άνω άδεια υλικό που περιλαμβάνεται 
ςτισ διαφάνειεσ του μακιματοσ, και υπόκειται ςε άλλου 
τφπου άδεια χριςθσ. Η άδεια χριςθσ ςτθν οποία υπόκειται 
το υλικό αυτό αναφζρεται ρθτϊσ. 
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Χρθματοδότθςθ
• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχκεί ςτα πλαίςια 

του εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα.

• Το ζργο «Ανοικτά Ακαδθμαϊκά Μακιματα ςτο Πανεπιςτιμιο 
Κριτθσ» ζχει χρθματοδοτιςει μόνο τθ αναδιαμόρφωςθ του 
εκπαιδευτικοφ υλικοφ. 

• Το ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρθςιακοφ 
Προγράμματοσ «Εκπαίδευςθ και Δια Βίου Μάκθςθ» και 
ςυγχρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (Ευρωπαϊκό 
Κοινωνικό Ταμείο) και από εκνικοφσ πόρουσ.



κοποί  ενότθτασ

• Πϊσ ορίηεται θ τουριςτικι κατανάλωςθ και 
πϊσ μετράται;

• Πϊσ διαρκρϊνεται θ τουριςτικι παραγωγι 
και πϊσ μετράται;

• Τι ςθμαίνει τουριςτικό ΑΕΠ;

• Μπορεί ο τουριςμόσ να προκαλζςει 
πλθκωριςτικζσ πιζςεισ;
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Περιεχόμενα ενότθτασ

• Τουριςτικι κατανάλωςθ

• Τουριςτικι παραγωγι 

• Προςτικζμενθ αξία του τουριςμοφ 

• Πλθκωριςτικζσ τάςεισ
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Σουριςτικι κατανάλωςθ

Η αξία των αγακϊν και των υπθρεςιϊν που 
χρθςιμοποιοφνται για τθν άμεςθ ικανοποίθςθ 

των τουριςτικϊν ενοτιτων.

Τουριςτικζσ ενότθτεσ:

• Επιςκζπτθσ/τουρίςτασ/εκδρομζασ: αλλοδαπόσ ι 
θμεδαπόσ

• Επιςκζπτθσ/τουρίςτασ/εκδρομζασ ςτο εξωτερικό: 
θμεδαπόσ

6



Διαδικαςία τθσ κατανάλωςθσ

1. Εκνικό ειςόδθμα

2. Ατομικό ειςόδθμα:

• Ειςόδθμα για βαςικζσ ανάγκεσ → Υποχρεωτικι κατανάλωςθ

• Ελεφκερα διακζςιμο ειςόδθμα

3. Επίπεδο ηωισ

4. Κατανάλωςθ με κριτιριο τθ ςχζςθ τιμζσ/ειςόδθμα:

• Αποταμίευςθ

• Ελεφκερθ κατανάλωςθ → Σουριςτικι κατανάλωςθ
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Νόμοσ του Pareto

Το 80% του κφκλου εργαςιϊν μιασ επιχείρθςθσ 
πραγματοποιείται από το 20% τθσ πελατείασ.

Σε πολλζσ τουριςτικζσ επιχειριςεισ:

• Το 10% τθσ πελατείασ αντιπροςωπεφει άνω του 50%

• Το 30% τθσ πελατείασ αντιπροςωπεφει το 40%

• Το 60% τθσ πελατείασ αντιπροςωπεφει ζνα 10%
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Σφποι τουριςτικισ κατανάλωςθσ_1

Κριτιριο: τφποι τουριςμοφ

• Εςωτερικι

• Ειςερχόμενθ

• Εξερχόμενθ

• Εγχϊρια

• Εκνικι
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Σφποι τουριςτικισ κατανάλωςθσ_2

Κριτιριο: περίοδοι κατανάλωςθσ

• Άμεςθ τουριςτικι κατανάλωςθ

Καταναλωτικζσ δαπάνεσ κατά τθ διάρκεια τθσ 
τουριςτικισ μετακίνθςθσ

• Ζμμεςθ τουριςτικι κατανάλωςθ

Σφνολο αγακϊν και υπθρεςιϊν που ο τουρίςτασ 
καταναλϊνει ενόψει τθσ τουριςτικισ μετακίνθςθσ
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Σφποι τουριςτικισ κατανάλωςθσ_3

Κριτιριο: φφςθ αγακϊν/υπθρεςιϊν

• Κατεξοχιν τουριςτικζσ δαπάνεσ

• Σφνκετεσ δαπάνεσ

• Τρζχουςεσ δαπάνεσ
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φνκεςθ δαπανϊν τουριςτικισ 
κατανάλωςθσ

• Οργανωμζνο ταξίδι

• Κατάλυμα

• Εςτιατόρια και ποτά

• Μεταφορικά μζςα

• Δραςτθριότθτεσ αναψυχισ

• Αγορά προϊόντων

• Υπόλοιπεσ δαπάνεσ
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Μζτρθςθ τουριςτικισ δαπάνθσ

Ct = C – C1 

Ct: τουριςτικι δαπάνθ

C: ςυνολικι δαπάνθ

C1: αγοραςτικι δφναμθ μιασ κοινότθτασ
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Σουριςτικι παραγωγι

Το αποτζλεςμα διαφόρων οικονομικϊν 
δραςτθριοτιτων εγχϊριων μονάδων που 

παράγουν τουριςτικά αγακά και υπθρεςίεσ.

Η τουριςτικι παραγωγι, όπωσ και θ κατανάλωςθ, 
οριοκετείται από τον οριςμό του τουρίςτα.
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Χαρακτθριςτικά διάρκρωςθσ 
τθσ τουριςτικισ παραγωγισ

• Ο μεγάλοσ αρικμόσ των εμπλεκόμενων οικονομικϊν 
κλάδων ανάγει τθν τουριςτικι δραςτθριότθτα ςε 
δυναμικό ςτοιχείο του οικονομικοφ ςυςτιματοσ

• Η πλθκϊρα άμεςων ςχζςεων του τουριςμοφ με τθν 
πλειοψθφία των οικονομικϊν κλάδων τον κακιςτά 
παράγοντα διαφοροποίθςθσ των οικονομικϊν 
δραςτθριοτιτων
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υνκικεσ τουριςτικισ παραγωγισ

• Σχεδιαςμόσ και χωροκζτθςθ των τουριςτικϊν 
δραςτθριοτιτων

• Αναηιτθςθ του άριςτου μεγζκουσ του 
τουριςτικοφ τομζα ςε ςυςχετιςμό με τισ 
οικονομικοκοινωνικζσ ςυνκικεσ τθσ χϊρασ

• Αποδοχι τθσ τουριςτικισ εξειδίκευςθσ
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Χαρακτθριςτικζσ παραγωγικζσ 
οικονομικζσ δραςτθριότθτεσ

– Κφριεσ

1. Ξενοδοχειακά καταλφματα

2. Τουριςτικά καταλφματα ιδιωτικοφ χαρακτιρα

3. Εςτιατόρια 

4. Αερομεταφορζσ

– Δευτερεφουςεσ

1. Μπαρ, καφετζριεσ, άλλα καταςτιματα ποτϊν μετά κεαμάτων

2. Μεταφορζσ, πλθν αερομεταφορϊν

3. Γραφεία ταξιδιϊν και Tour-Operators
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υμπλθρωματικζσ παραγωγικζσ 
οικονομικζσ δραςτθριότθτεσ

– Κφριεσ

1. Μπαρ, καφετζριεσ, άλλα καταςτιματα ποτϊν άνευ κεαμάτων

2. Τρόφιμα, ποτά, παράγωγα καπνοφ

3. Καφςιμα και λιπαντικά

4. Ηλεκτρικά είδθ και εξοπλιςμοί μεταφορϊν

– Δευτερεφουςεσ

1. Λιανικό εμπόριο

2. Εκδόςεισ και εκτυπϊςεισ

3. Άλλα αγακά

4. Άλλεσ υπθρεςίεσ
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Μζτρθςθ τουριςτικισ παραγωγισ

T = G (Kt, Lt)

T: παραγωγι τουριςτικοφ τομζα

G: ανάπτυξθ

Kt: κεφαλαιουχικά αποκζματα τουριςτικοφ τομζα

Lt: ενεργόσ πλθκυςμόσ τουριςτικοφ τομζα
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Προςτικζμενθ αξία τουριςμοφ

Διαφορά μεταξφ τθσ αξίασ αγακϊν/υπθρεςιϊν 
που παράγει ο τουριςτικόσ τομζασ και τθσ 
αξίασ αγακϊν/υπθρεςιϊν που αγοράηει από 
άλλουσ τομείσ ςτο πλαίςιο τθσ παραγωγικισ 
διαδικαςίασ.

Αντιπροςωπεφει το ΑΕΠ που παράγει ο τουριςτικόσ 
τομζασ ι τθν προςτικζμενθ αξία που δθμιουργεί ο 
τουριςμόσ.
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Μεταβλθτζσ προςτικζμενθσ αξίασ

• Μιςκοί απαςχολοφμενων ςτον τουριςτικό τομζα

• Φόροι κάκε είδουσ που αποδίδονται ςτο κράτοσ

• Χρθματοδοτικά ζξοδα των δανειςκζντων από το 
εξωτερικό κεφαλαίων

• Αποςβζςεισ

• Κακαρά ζςοδα των επιχειριςεων
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Βακμόσ τουριςτικισ εξάρτθςθσ

DDT = RTT/RIB

DDT: βακμόσ τουριςτικισ εξάρτθςθσ

RTT: ςυνολικζσ τουριςτικζσ ειςπράξεισ

RIB: ΑΕΠ

Δείκτθσ για τον προςδιοριςμό του επικυμθτοφ επιπζδου του 
διεκνοφσ τουριςμοφ κατά τθ φάςθ ςχεδιαςμοφ
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Σουριςτικό ΑΕΠ

• Πρωτογενζσ τουριςτικό ΑΕΠ = Προςτικζμενθ αξία 
τουριςτικοφ τομζα x 1

– Αφορά τισ «χαρακτθριςτικζσ» τουριςτικζσ δραςτθριότθτεσ

– Ο ςυντελεςτισ ςτάκμιςθσ είναι θ μονάδα

• Δευτερογενζσ τουριςτικό ΑΕΠ = Προςτικζμενθ αξία 
του επί μζρουσ τουριςτικοφ τομζα x υντελεςτι 
ςτάκμιςθσ Χ

– Αφορά τισ «ςυμπλθρωματικζσ» τουριςτικζσ δραςτθριότθτεσ

– Ο ςυντελεςτισ ςτάκμιςθσ Χ προςδιορίηεται με τθ βοικεια ερευνϊν
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Πλθκωριςτικζσ τάςεισ

Ο τουριςτικόσ τομζασ, δεδομζνθσ τθσ φφςθσ και 
τθσ ςθμαντικότθτάσ του, μπορεί να γίνει αιτία 
πλθκωριςτικϊν τάςεων ςε μια οικονομία.

• Πλθκωριςμόσ λόγω αφξθςθσ τθσ ηιτθςθσ

• Πλθκωριςμόσ λόγω αφξθςθ του κόςτουσ

• Πλθκωριςμόσ λόγω αφξθςθσ των μιςκϊν
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Πλθκωριςμόσ τθσ ηιτθςθσ

• Αυξθμζνθ εποχιακι ηιτθςθ

• Ανελαςτικότθτα τθσ προςφοράσ

• Ανιςορροπία μεταξφ ηιτθςθσ και προςφοράσ

• Ειςαγόμενοσ πλθκωριςμόσ
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Διαχείριςθ «περιόδων αιχμισ»

• Λόγω τθσ περιοριςμζνθσ χρονικισ τουσ διάρκειασ 
αυξάνουν τουσ οικονομικοφσ κινδφνουσ και 
μειϊνουν τθν αποδοτικότθτα

• Η εκτόσ αιχμισ περίοδοσ ςυνοδεφεται από 
υπολειτουργία των καταλυμάτων

• Οι εναλλαγζσ περιόδων υψθλισ απαςχόλθςθσ και 
υποαπαςχόλθςθσ απαιτοφν μεγάλεσ αποςβζςεισ
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Παράγοντεσ ανιςορροπίασ μεταξφ 
προςφοράσ και ηιτθςθσ

• Η άνοδοσ των τιμϊν υποδθλϊνει όλο και λιγότερο 
μια μείωςθ τθσ ηιτθςθσ, και αφορά ικανοποίθςθ 
«κοινωνικϊν αναγκϊν»

• Ο τουρίςτασ-καταναλωτισ, λόγω τθσ ςφντομθσ 
ριξθσ του με το οικείο περιβάλλον, είναι πρόκυμοσ 
να πραγματοποιιςει υψθλότερεσ δαπάνεσ

• Ζλλειψθ διαφάνειασ ςτισ τιμζσ διαφοροποιθμζνων 
και ετερογενϊν τουριςτικϊν προϊόντων
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Πλθκωριςμόσ του κόςτουσ

• Άνοδοσ των τιμϊν του πετρελαίου

• Άνοδοσ κοινωνικϊν και φορολογικϊν επιβαρφνςεων 
και επιβολι υψθλότερου ΦΠΑ ςτισ τουριςτικζσ 
επιχειριςεισ

• Υψθλό κόςτοσ εφαρμογισ του τουριςτικοφ 
μάρκετινγκ και τθσ ςυναφοφσ διαφιμιςθσ 

• Άνοδοσ τθσ τιμισ τθσ γθσ για τουριςτικζσ επενδφςεισ

• Φψοσ των επιτοκίων δανειςμοφ
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Η προςζγγιςθ του R. Erbes

Ο τουριςτικόσ τομζασ χαρακτθρίηεται ωσ παραγωγόσ 
πλθκωριςτικϊν τάςεων εάν:

• Οι κακαρζσ ςυναλλαγματικζσ ειςπράξεισ είναι μικρότερεσ 
από το ςφνολο των ειςοδθμάτων που διανζμει άμεςα ο 
τουριςτικόσ τομζασ

• Το κόςτοσ ςε εκνικό νόμιςμα των τουριςτικϊν υπθρεςιϊν 
είναι μεγαλφτερο από τισ κακαρζσ ςυναλλαγματικζσ 
ειςπράξεισ

• Το προςωπικό που απαςχολείται ςτον τουριςμό κεωρείται 
από τον υπόλοιπο πλθκυςμό ωσ «κατθγορία-πιλότοσ»
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Περίλθψθ ενότθτασ #10

• Ωσ τουριςτικι κατανάλωςθ ορίηεται θ αξία των αγακϊν και των υπθρεςιϊν που 
χρθςιμοποιοφνται για τθν άμεςθ ικανοποίθςθ των τουριςτϊν. Διακρίνεται με 
κριτιρια όπωσ ο τφποσ του τουριςμοφ, θ περίοδοσ κατανάλωςθσ και θ φφςθ των 
τουριςτικϊν αγακϊν και υπθρεςιϊν.

• Τουριςτικι παραγωγι είναι το αποτζλεςμα διαφόρων οικονομικϊν 
δραςτθριοτιτων εγχϊριων μονάδων που παράγουν τουριςτικά αγακά και 
υπθρεςίεσ. Ο αρικμόσ των εμπλεκόμενων κλάδων ανάγει τον τουριςμό ςε 
δυναμικό ςτοιχείο του οικονομικοφ ςυςτιματοσ.

• Προςτικζμενθ αξία του τουριςμοφ είναι θ διαφορά μεταξφ τθσ αξίασ αγακϊν και 
υπθρεςιϊν που παράγει ο τουριςτικόσ τομζασ και τθσ αξίασ αγακϊν και 
υπθρεςιϊν που αγοράηει από άλλουσ τομείσ ςτο πλαίςιο τθσ παραγωγικισ 
διαδικαςίασ. Το τουριςτικό ΑΕΠ διακρίνεται ςε πρωτογενζσ και δευτερογενζσ.

• Ο τουριςμόσ μπορεί να αποτελζςει αιτία πλθκωριςτικϊν τάςεων λόγω αφξθςθσ 
τθσ ηιτθςθσ ι του κόςτουσ ι των μιςκϊν.
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Σζλοσ Ενότθτασ


