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Άσκηση αυτοαξιολόγησης 2: Μοντελοποίηση επιχειρηματικών διαδικασιών με το
εργαλείο   IBM     Websphere     Business     Modeler

Η  περιγραφή  της  άσκησης  αυτής  βασίζεται  στην  μελέτη  περίπτωσης  της
αυτοκινητοβιομηχανίας   (βλ.  Άσκηση  1).  Στην  άσκηση  αυτή  θα  χρειαστεί  να
μοντελοποιήσετε μόνο την διαδικασία της παραγγελίας αυτοκινήτων που περιλαμβάνει το
εργοστάσιο  παραγωγής  (manufacturing factory),  τους  πελάτες  λιανικής  πώλησης  (retail
customers) και τους  logistics providers. Πιο συγκεκριμένα πρέπει να μοντελοποιήσετε την
διεργασία αυτή στον IBM Websphere Business Modeler με βάση τις απαιτήσεις που έχουν
περιγραφεί στην Άσκηση 1. Αφού ολοκληρώσετε την μοντελοποίηση των διεργασιών σας,
θα  πρέπει  να  χρησιμοποιήσετε  το  εργαλείο  IBM  WebSphere  Business  Modeler  για  την
προσομοίωση  της  εκτέλεσης  των  διεργασιών  σας.  Η  προσομοίωση  σας  επιτρέπει  να
υπολογίσετε την απόδοση της διεργασίας, να δημιουργήσετε στατιστικά στοιχεία και να
εντοπίσετε πιθανά σημεία βελτίωσης.
 
Προσομοιώστε  τα  επιχειρησιακά  μοντέλα  σας  σε  χρόνο  και  κόστος.  Ενδεικτικά,  οι
προτεινόμενοι χρόνοι εκτέλεσης είναι οι παρακάτω:

 εργασία (task): 10 λεπτά, 
 διεργασία (process): 1 ώρα, 
 business rules task: 15 λεπτά και
 ανθρώπινη εργασία (human task): 20 λεπτά 

Χρειάζεται να αποφασίσετε τα έσοδα και τα κόστη για κάθε ένα από τα παραπάνω και
οτιδήποτε  άλλο  μπορείτε  να  χρησιμοποιήσετε  κατά  την  διάρκεια  της  μοντελοποίησης.
Πρέπει  να  τρέξετε  προσομοιώσεις  για  κάθε  διεργασία  που  θα  μοντελοποιήσετε  και  αν
υπάρχουν  πύλες  (gateways)  θα  πρέπει  να  διασφαλίσετε  ότι  στις  προσομοιώσεις
ακολουθούνται  όλα  τα  πιθανά  μονοπάτια.  Επίσης  θα  πρέπει  να  σχολιάσετε  τα
αποτελέσματα κάθε προσομοίωσης. 

Μερικοί  χρήσιμοι  σύνδεσμοι  που  περιγράφουν  την  προσομοίωση  επιχειρηματικών
διαδικασιών στον IBM Websphere Modeler δίνονται παρακάτω:

 http://pic.dhe.ibm.com/infocenter/dmndhelp/v7r0mx/index.jsp?topic=
%2Fcom.ibm.btools.modeler.advanced.sim.doc%2Fsimulating
%2Fsimulatingprocessflows.html

 http://www.ibm.com/developerworks/websphere/tutorials/0811_small2/0811_sma
ll2-pdf.pdf

 http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/ieduasst/v1r1m0/topic/com.ibm.iea.wpi_
v6/wbmodeler/6.0/ProcessSimulations/WBModelerv6_SimulateProcessLab.pdf
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